
 
Requisitos de factura 

 
1. Sunweb Group GmbH detalles de la empresa:  

• Sunweb Group GmbH  

• Att. Accounts Payable  

• Schützengasse 4  

• CH-8001 Zúrich, Switzerland 

• Número de IVA: CHE-178.977.909 MWST  

2. Los datos de su empresa, como se menciona en el contrato: 

• Nombre de su empresa  

• Dirección  

• Lugar de residencia  

• Número de teléfono  

3. Su dirección de correo financiero:  

• Número de identificación a efectos del IVA  

• Sus datos bancarios, como se menciona en el contrato:  

• Número IBAN (países de la UE) o número de cuenta bancaria  

• Código BIC del banco (antiguo código SWIFT)  

• Titular de la cuenta  

• Lugar de residencia  

4. Número de factura único, también en diferentes años  

5. Nuestro(s) número(s) de reserva, este consiste de 7 números  

6. Fecha de inicio y finalización del servicio  

7. Nombre del cliente(s)  

8. Descripción clara del servicio  

9. Precio, cantidad, según contrato (especifique la tarifa del contrato, las ofertas especiales y los descuentos 

por reserva anticipada)  

10. Divisa  

11. La factura solo se puede enviar después de la fecha de llegada (también cuenta para las cancelaciones)  

12. La factura debe estar en formato PDF, no se aceptan enlaces ni archivos ZIP  

13. Solo se puede enviar 1 factura por archivo PDF  

14. La factura en PDF no debe exceder los 5MB  

15. La factura en formato PDF debe enviarse a PDFinvoice@sunwebgroup.com (solo para facturas PDF)  

16. Las deducciones de los pagos anticipados no deben mencionarse en la factura. Facture siempre el 100% de 

los costes totales de reserva en la factura  

17. No se aceptan facturas manuscritas  

18. Los comprobantes o listas de habitaciones deben adjuntarse a la factura en el mismo archivo PDF. No envíe 

sus cupones o listas de habitaciones por separado, estos no serán aceptados.  

19. Preferencia por facturas en idioma inglés. No se aceptarán facturas con caracteres griegos, árabes o no 

europeos  

20. Para los pagos de garantía (excluyendo la garantía de volumen de negocios) no debemos recibir facturas  

21. No se aceptan facturas proforma o facturas con duplicado, copia u otras expresiones por duplicado  

22. Preferencia por facturas en formato A4 

 

Sunweb Group GmbH  

Schutzengasse 4  

CH-8001, ZURICH  

SWITZERLAND  

AP@Sunwebgroup.com (con fines de comunicación)  

mailto:PDFinvoice@sunwebgroup.com

