
 
Requisitos de fatura 

 

1. Detalhes da empresa Sunweb Group GmbH:  

• Sunweb Group GmbH  

• Att. Accounts Payable  

• Schützengasse 4  

• CH-8001 Zürich, Switzerland  

• Número do IVA: CHE-178.977.909 MWST  

2. Os detalhes da sua empresa, conforme referido no contrato: 

• Nome da sua empresa  

• Endereço  

• Local de residência  

• Número de telefone  

 

3. O seu endereço de correio financeiro:  

• Número de identificação do IVA  

• Os seus dados bancários, conforme mencionado no contrato:  

• Número IBAN (países da UE) ou número de conta bancária  

• Código BIC do banco (antigo código SWIFT)  

• Titular de contas  

• Local de residência  

 

4. Número de fatura única, também ao longo de anos diferentes  

5. Nosso número de reserva(s), este existe de 7 números  

6. Início do serviço - e data de fim  

7. Nome do(s) cliente(s)  

8. Descrição clara do serviço  

9. Preço, quantidade, de acordo com o contrato (por favor especifique a taxa contratual, ofertas especiais e 

descontos de reserva antecipada)  

10. Moeda  

11. A fatura só pode ser enviada após a data de chegada (também conta para cancelamentos)  

12. A fatura precisa de estar em formato PDF, não são aceites links ou ficheiros ZIP  

13. Apenas 1 fatura pode ser enviada por ficheiro PDF  

14. A fatura em PDF não deve exceder 5MB  

15. A fatura em formato PDF deve ser enviada para PDFinvoice@sunwebgroup.com (apenas para faturas PDF)  

16. As deduções de pré-pagamentos não devem ser mencionadas na fatura. Faturar sempre 100% do total dos 

custos de reserva na fatura  

17. Faturas manuscritas não são aceites  

18. Os vouchers ou listas de alojamento devem ser anexados à fatura no mesmo ficheiro PDF. Não envie os 

seus vouchers ou listas de alojamento separadamente, estes não serão aceites.  

19. Preferência por faturas em inglês. Faturas com caracteres gregos, árabes ou não-europeias não serão 

aceites  

20. Para pagamentos de garantia (excluindo garantia de volume de negócios) não devemos receber faturas  

21. Não são aceites faturas ou faturas proformas com duplicado, copia ou outras expressões para duplicado  

22. Preferência por faturas em formato A4 

 

Sunweb Group GmbH  

Schützengasse 4  

CH-8001 Zürich 

Switzerland 

AP@Sunwebgroup.com (para efeitos de comunicação)  

mailto:PDFinvoice@sunwebgroup.com

